Wichtige Informationen vorab: Ab dem 01.03.2022 dndern sich unsere Konditionen — und wir brauchen
Ihre Zustimmung

Liebe Kundinnen und Kunden,

damit Sie sich in Ruhe einen Uberblick verschaffen kénnen, informieren wir Sie heute schon mal vorab Uber
unsere neuen Konditionen beim Extra-Konto und Girokonto. Ganz wichtig: Momentan brauchen Sie noch
nichts zu tun. Ab Ende November werden wir noch mal separat auf Sie zukommen, um diese Konditionen
mit lhnen zu vereinbaren.

Verwahrentgelt fiir das Girokonto und das Extra-Konto

Wir fihren ab dem 01.03.2022 ein Verwahrentgelt von 0,5% pro Jahr fiir Guthaben liber 50.000 Euro ein -
und zwar nur fiir den Betrag, der Gber diesem Freibetrag liegt. Sie haben ein Giro- und ein Extra-Konto bei
uns? Dann gilt fur beide Produkte je Konto ein Freibetrag von jeweils 50.000 Euro. Das Verwahrentgelt
betrifft Sie also nur, wenn Sie mehr als 50.000 Euro Guthaben auf einem Konto haben.

Warum fiihren wir ein Verwahrentgelt ein? Als Bank mit traditionell hohen Spareinlagen wollen wir lhr Geld
sicher anlegen. Dabei entstehen durch den negativen Einlagenzins der EZB (Europdische Zentralbank) und
den negativen Renditen am Kapitalmarkt hohe Kosten fur uns. Das ist nun schon seit einigen Jahren so -
und wird sich in naher Zukunft voraussichtlich nicht dndern.

Alternativen zum Verwahrentgelt: Natdrlich haben wir uns Gedanken gemacht, was Sie tun konnen, um
Ihr Geld anzulegen - und vielleicht sogar zu vermehren. Verschaffen Sie sich einfach einen Uberblick Gber
unsere vielseitigen Angebote unter www.ing.de/investieren.

Neues Entgelt fiir die girocard [Debitkarte]

Aktuell haben Sie zwei kostenlose Karten der ING, die girocard [Debitkarte] und die VISA Card [Debitkarte].
Sie kdnnen mit der VISA Card zu Hause und auf Reisen bezahlen - im Geschdft und online. Und Sie heben an
fast allen Geldautomaten in Deutschland kostenlos Bargeld ab. Auf3erdem kdnnen Sie damit ganz bequem
mit lhrem Smartphone bezahlen. Durch all diese Vorteile bietet Ihnen die VISA Card alles, was Sie im Alltag
brauchen.

Wir fihren fur die girocard ab Anfang M@rz 2022 ein Entgelt von 0,99 Euro pro
Monat ein - die erste Belastung erfolgt im April. Das gilt auch fur die Partner-

< EIE ) srocone karte bei Gemeinschaftskonten - und unabhéngig davon, ob Sie bereits ein Kon-
tofihrungsentgelt bezahlen. Wenn Sie keine girocard mehr mdéchten, kénnen Sie
diese ab Dezember 2021 bequem im Online-Banking und in der App Banking to
go kdndigen.

ING £

NGBS VISA Wichtig: Ihre VISA Card steht lhnen weiterhin kostenfrei zur Verfiigung.
Sie kann die Funktionen der girocard abdecken und bietet zudem weitere Vor-
<E8 ) teile:

AKX J‘UUQ_:_{OUU 5000 = Kostenloses Geldabheben ab 50 Euro an fast allen Automaten in Deutschland
MAX uusmmuuwa und allen Euro-Landern
= Weltweite Akzeptanz bei Héndlern - auch vor Ort
= Mobiles Bezahlen mit dem Smartphone

= Uneingeschrdnkter Einsatz fiir Online-Einkdufe
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http://www.ing.de/investieren

Wie geht es weiter?

Momentan brauchen Sie noch nichts zu tun. Ab Ende November werden wir uns noch mal bei Ihnen melden
und Sie um lhre ausdriickliche Zustimmung zu diesen Neuerungen aus den Geschdftsbedingungen bitten

- Hintergrund dafur ist ein Urteil des Bundesgerichtshofs.

Ubrigens: Aufgrund dieses Urteils brauchen wir Ihre Zustimmung nicht nur fur neue Anderungen.
Wir bendtigen sie auch fur Anderungen, Gber die Sie in der Vergangenheit schon informiert wurden.

Weitere Informationen sowie Fragen und Antworten finden Sie unter www.ing.de/neueagb.

Viele GrufRe
Ihre ING
Thomas Dwornitzak Laura Wirtz

Leiter Wertpapiere und Sparen Leiterin Daily Banking
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